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Deze checklist voor informatiesystemen is een hulpmiddel om te analyseren welke 
ontwikkelstappen of welke systeemdelen in een software-ontwikkeltraject in beeld zijn.

A. Context

Waardemodel

Doelgroepen

Begrippen

Kennismodel

B. Systeemontwerp (proces en functie)

Vereisten en begrenzingen

Procesmodel

Functiemodel

C. Informatie ontwerp

User stories

Objecttypenmodel (bedrijfsobjecten)

Informatieproducten

Regelsets

Gegevensmodel

Logisch

Technisch

Leveringskanalen

Interactiemodel

Stekkers

D. Informatie bouw

Database

API of uitwisselingsmodel

API-provider

API-consumer

Programmafuncties

Basisfuncties (CRUD)

Programmafuncties en microservices

Navigatie

af://n0


Autorisatie

Voorbeeld dataset

E. Implementatie

Technische installatie

Inrichting processen

Governance

Sturing en monitoring

Licentie overeenkomst

API-customer (servicecontracten, NLX)

Beheer

Technisch

Gegevens

Applicatie

Servicecontracten

 

Functiegebieden  

af://n97
af://n99


Nr Ontwikkelstap Methode/ voorbeeld

A1

Waardemodel: Context om aan te sluiten
op de werkelijke behoefte en vraag.
Omvat domein, systeemgrenzen, doelen,
doelgroepen, use cases, user stories.
Vormt het 'supersysteem' voor het te
maken informatiesysteem.

A2 Doelgroepen

A3
Begrippen: Termen en relaties in een
bepaalde context en samenhangend in
een schema.

Doelgroepen  

 

Ontwikkelstappen  

af://n99
af://n102


Nr Ontwikkelstap Methode/ voorbeeld

A4
Kennismodel: Samenhang tussen data,
informatie, kennis en begrip.

B1

Vereisten en begrenzing: Eisen en
wensen voor de functionaliteit.
Randvoorwaarden en mogelijk
beperkingen. Afbakenen
informatiesysteem grenzen.
Use cases en epics, gebruikstoepassingen
en/of klantreizen, voorbeelden.

 

B2
Procesmodel: Werkprocessen waar het
informatiesysteem een rol in heeft.

B3

Functiemodel: Blackbox en de
decompositie van de functies die het
informatiesysteem moet invullen. In de
vorm van een functietriade, dus met een
sturende, uitvoerende en
ondersteunende laag.

C1
User stories: Toegesneden functionele
vraag vanuit gebruiker

 

C2

Objecttypemodel: Typering van de
relevante objecten uit het domein, met
hun naam en hun onderlinge relaties.
Meestal als UML-schema afgebeeld, ook
bedrijfsobjectmodel of conceptueel
gegevensmodel genoemd.

C3

Informatieproducten: Overzicht van
door de gebruiker gewenste informatie,
die nodig is in het proces. Eventueel met
user stories. In termen als ...lijst,
...overzicht, ...formulier, ...pagina,
...document.



Nr Ontwikkelstap Methode/ voorbeeld

C4

Regelsets: Regels die van toepassing zijn
binnen het informatiesysteem.
Bedrijfsregels voor de werking binnen het
programma, dataregels voor de
constructie van gegevens, gebruiksregels
voor het proces (autorisatie, rechten op
een voorziening, etc).

C5

Gegevensmodel: Entiteiten en de
attributen. Als logisch gegevensmodel
(met accent op gegevensspecificaties) en
technisch model (met accent op
technische realisatie in een database).

C5b

Databasemodel: Specificatie van de
realisatie van een gegevensmodel in een
specifieke technische omgeving.
Relationeel of als triple-model.

C6

Leveringskanalen: Media waarop de
informatieproducten beschikbaar zijn,
zoals beeldscherm (PC, laptop, tablets),
mobiele devices, papieren presentaties,
audio, braille.

C7

Interactiemodel: User interface voor de
gebruiker, met lay-out en vormgeving.
Toepassing van NL Design System. Bevat
ook de klantreis, dus de stappen en
interactie van de gebruiker in het proces.



Nr Ontwikkelstap Methode/ voorbeeld

C8

Stekkers: Randvoorwaarden 'by design'
voor herbruikbaarheid en inpassing in
het gehele ecosysteem van de
informatievoorziening. Het betreft
privacy, veiligheid, toegankelijkheid, wet-
en regelgeving, kwaliteit, schaalbaarheid,
gangbare methoden en technologie,
Common Ground - principes. Concept
van raamwerkcomponenten.

D1
Database: De inrichting van de
operationeel gebruikte database

 

D2

API of uitwisselingsmodel: Manier om
gegevens van gegevensbronnen op te
halen of aan te leveren. De API's zijn
conform de standaards voor de overheid.
Het betreft het aanbieden (API-provider),
gebruiken in eigen applicatie (API-
consumer) en het maken van service-
afspraken daarover (API-customer).

D3

Programmafuncties: Omzetting van
gegevens naar toegankelijke
informatieproducten. De samenhang en
navigatie van de programmafuncties als
een gehele applicatie. De specifieke
programmacode, de codebibliotheken en
softwarebouwstenen.

D4
Voorbeeld datasets: Opbouwen van een
voorbeeld set van gegevens, voor
demonstraties en testen.

 

E1

Implementaties: Beschrijving van het
installeren van de verschillende
technische componenten van het
informatiesysteem.

b.v. Github

E2
Inrichting: Beschrijving van het inrichten
van de processen en opties voor de
organisatie.

o.a. USM



Nr Ontwikkelstap Methode/ voorbeeld

E3

Governance: Zorgen dat het
informatiesysteem als een service
(ondersteunde voorziening) kan worden
aangeboden. Als informatiesysteem in
stand houden, doorontwikkelen, gericht
houden op de doelen. Richting geven,
plannen, besluiten nemen, intern en
extern monitoren, financieren,
samenwerken.

E4
Beheer: Uitvoeren van de operationele
activiteiten om het gebruik te
ondersteunen.
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